

	
	

	




















































	

			Saltar al contenido


	

	


































































































	
	
		
    	
		
    


	
	

    
        
        	        		
        		
              	
              	
	                    estás en Murcia (Murcia)
	            
	            














































	

	
		



	

		

		
			

				

				
					
						












































	

		

		



	

		AcMunicipiosGeolocWeb Portlet


		
			
				


	



	
		
			
				
					























































	

				

				
					
						


	

		





































    
        
            
                
                    
                            
                                Por favor, seleccione su municipio

                                De este modo podremos ofrecerle la información personalizada para el mismo.

                                
										
										
										  
										  
                                        
                                            
                                        

                                        
                                            
                                                Cerrar
                                            
                                            
                                                aceptar
                                            
                                        

                                    

                                

                              
                              
                            

                    
                

            

        

    












	
	
					
				
			
		
	
	


	


			

		
	



		
	

					
					
			
		
	







	







	            

				

				

			
			
			
			
            	
                














































	

	
		



	

		

		
			

				

				
					
						












































	

		

		



	

		Selector de idioma


		
			
				


	



	
		
			
				
					























































	

				

				
					
						


	

		





































































	

	



ESEN


	
	
					
				
			
		
	
	


	


			

		
	



		
	

					
					
			
		
	







	







                

                

            


        	
                        Actualidad
                    
	
                        Ayuda
                    
	
                        Contáctanos
                    


    
    	
            	
            		Área de clientes
            		
            		
        		
    		


	

            

        

    



    
        

            
                Menu
                
                    
                
            

                
					
						[image: Logo EMUASA. Ir a inicio]                    
					
                



		
							
								 Gestiones Online
							
						
		
							
						Atrás
							
								
									
		
													
													
													
													
													
													
									
												
												
													
													
													
													
														
														
															
														
															 Facturas, pagos y consumos
														
														
													
															
																		
																					 Lectura de contador
																				
																		
	
																		
																					 Pago de facturas
																				
																		
	
																		
																					 Duplicado facturas
																				
																		


													
												
	
												
													
													
													
													
														
														
															
														
															 Contratos
														
														
													
															
																		
																					 Cambio de titular
																				
																		
	
																		
																					 Alta de suministro
																				
																		
	
																		
																					 Baja de suministro
																				
																		


													
												
	
												
													
													
													
													
														
														
															
														
															 Modificación de datos
														
														
													
															
																		
																					 Actualizar datos bancários
																				
																		
	
																		
																					 Actualizar datos de domicilio
																				
																		
	
																		
																					 Actualizar datos personales
																				
																		


													
												
	
												
													
													
													
													
														
														
															
														
															 Incidencias
														
														
													
															
																		
																					 Comunica anomalías o posibles fraudes
																				
																		
	
																		
																					 Reclamaciones
																				
																		


													
												


		
									
										
											VER TODAS LAS GESTIONES
										

									
									

								

							

					
	
							
								 Tu Servicio
							
						
		
							
						Atrás
							
								
									
		
													
													
													
									
												
												
													
													
													
													
														
														
														
															 Facturas y precios
														
														
													
															
																		
																					 Entiende tu factura
																				
																		
	
																		
																					 Todas tus tarifas
																				
																		
	
																		
																					 Factura digital
																				
																		


													
												
	
												
													
													
													
													
														
														
														
															 Atención al cliente
														
														
													
															
																		
																					 Canales de contacto
																				
																		
	
																		
																					 Servialertas
																				
																		
	
																		
																					 Cita previa
																				
																		
	
																		
																					 SVisual
																				
																		
	
																		
																					 Mapa de obras y afectaciones
																				
																		
	
																		
																					 Comprobación de fuga interior
																				
																		


													
												
	
												
													
													
													
													
														
														
														
															 Compromiso de servicio
														
														
													
															
																		
																					 Carta de compromisos
																				
																		
	
																		
																					 Customer Counsel (Defensa del cliente)
																				
																		
	
																		
																					 Normativa del servicio
																				
																		
	
																		
																					 Programa CONTIGO
																				
																		


													
												


									
										
											VER TODAS LAS GESTIONES
										

									
									

								

							

					
	
							
								 Tu Agua
							
						
		
							
						Atrás
							
								
									
		
													
													
													
									
												
												
													
													
													
													
														
														
														
															 Nuestro papel en el ciclo urbano
														
														
													
															
																		
																					 Captación
																				
																		
	
																		
																					 Potabilización
																				
																		
	
																		
																					 Transporte
																				
																		
	
																		
																					 Distribución
																				
																		
	
																		
																					 Consumo
																				
																		
	
																		
																					 Alcantarillado
																				
																		
	
																		
																					 Depuración
																				
																		
	
																		
																					 Reutilización
																				
																		
	
																		
																					 Retorno
																				
																		


													
												
	
												
													
													
													
													
														
														
														
															 Calidad
														
														
													
															
																		
																					 Control calidad del agua
																				
																		
	
																		
																					 Grifo del consumidor
																				
																		
	
																		
																					 Taller escucha
																				
																		


													
												
	
												
													
													
													
													
														
														
														
															 Cuidados del agua
														
														
													
															
																		
																					 Consejos de ahorro
																				
																		
	
																		
																					 Depósitos comunitarios
																				
																		
	
																		
																					 Instalaciones interiores comunitarias
																				
																		
	
																		
																					 Vertidos a la red
																				
																		


													
												


									
										
											VER TODAS LAS GESTIONES
										

									
									

								

							

					
	
							
								 Conócenos
							
						
		
							
						Atrás
							
								
									
		
													
													
													
													
													
													
									
												
												
													
													
													
													
														
														
														
															 Sobre nosotros
														
														
													
															
																		
																					 Presentación
																				
																		
	
																		
																					 Datos significativos
																				
																		
	
																		
																					 Obras y proyectos
																				
																		


													
												
	
												
													
																	
																				 Código de conducta 
																			
																	
	
																	
																				 Sistemas de gestión y certificados 
																			
																	
	
																	
																				 Empleo 
																			
																	


											
	
												
													
													
													
													
														
														
														
															 Perfil del contratante
														
														
													
															
																		
																					 Plataforma de contratación del sector público
																				
																		
	
																		
																					 Licitaciones en curso
																				
																		


													
												
	
												
													
																	
																				 Portal de transparencia  
																			
																	


											


		
									
										
											VER TODAS LAS GESTIONES
										

									
									

								

							

					
	
							
								 Nuestro Compromiso
							
						
		
							
						Atrás
							
								
									
		
													
													
													
													
									
												
												
													
													
													
													
														
														
														
															 Gestión sostenible
														
														
													
															
																		
																					 Nuestros compromisos en Desarrollo Sostenible
																				
																		
	
																		
																					 Informe de Desarrollo Sostenible
																				
																		
	
																		
																					 Biodiversidad
																				
																		
	
																		
																					 Hechos de agua
																				
																		


													
												
	
												
													
													
													
													
														
														
														
															 Implicación social
														
														
													
															
																		
																					 Programas educativos
																				
																		
	
																		
																					 Iniciativas locales
																				
																		


													
												
	
												
													
																	
																				 Fundación Aquae 
																			
																	


											
	
												
													
													
													
													
														
														
														
														
																 Innovación y digitalización
															
														
														
													
															
																		
																					 Innovación
																				
																		
	
																		
																					 Digitalización
																				
																		
	
																		
																					 Plan de Recuperación, Transformación y Resiliencia
																				
																		


													
												


		
									
										
											VER TODAS LAS GESTIONES
										

									
									

								

							

					




	                

    
        
            Buscador
             
            
            
            
            
             
            
                Buscador
                 
                     
                         
                    

                     
                     
                         
                             
                                
                                    
                                        
                                    
                                 
                                
                                Buscar texto 
                             
                        
                        Buscar
                    
 
                

            
 
        
 
    


	                    
	                      Buscador
					

	    	
	    			
			            	
			            		Área de clientes
			            		
			            		
			        		
			    		


	    	 
 
        

    



    
        
            
            	

            	Atrás

            	

                

                



        	
                        Actualidad
                    
	
                        Ayuda
                    
	
                        Contáctanos
                    


    
    	
            	
            		Área de clientes
            		
            		
        		
    		


	

                

            

        

    




	
		X
	

	
		
	

	
		Añadir
	




	
	
		
			
				
	 
				Inicio
	
	Tu Servicio
	Atención al cliente

				

			

		

	
		Servialertas - EMUASA














































	
		
						
				
					
						Servialertas

																	

				

			

						













































	

	
		



	

		

		
			

				

				
					
						












































	

		

		



	

		Servialertas


		
			
				


	



	
		
			
				
					























































	

				

				
					
						


	

		
































	
	
		
			
			
				
					
					
					
					
						
							
						


						
							









    

    
	    
	        
	            

                
                

            

        






    
        
            
                
						Imprimir |
	
	
	
	


				

                Avisos multimedia

 


Las Servialertas son un servicio de avisos multimedia totalmente gratuito, para mantenerte siempre informado sobre cualquier novedad en relación a tu contrato de suministro.


Averías, excesos de consumo, fugas, obras programadas, recordatorio de cita previa, etc... todo de forma inmediata, lo cual te permitir ganar tiempo y tranquilidad


Aquí podréis ampliar la información de los avisos multimedia, Servialertas. 


Actívalo

 


	En tu área de clientes puedes activarlo.
	En el teléfono gratuito de atención al cliente 900 700 808 o en el 968 562 706.
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Síguenos en:


	https://twitter.com/EMUASA_Clientes
	https://www.instagram.com/aguasdemurcia
	https://www.youtube.com/@emuasa-aguasdemurcia
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